
   

  
 

 

F O R M A T O  E U R O P E O  

P E R  I L  C U R R I C U L U M  

V I T A E  
 

 
 
 

INFORMAZIONI PERSONALI 
 

Nome  PALERMO MARIA ASSUNTA 

Indirizzo  VIA PARAGIERI, 8  –  87035  –  LAGO (CS) 
Telefono  320-7175473   

E-mail  marypalermo@libero.it 

 

Nazionalità  Italiana 
 

Data di nascita  26 GIUGNO 1981 
 

Stato Civile  Coniugata 

 
 
 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE 
 

 

• Date (da – a) 

  

Da novembre 2011 a oggi 

• Nome e tipo di istituto di istruzione   Università della Calabria – 87127 - Arcavacata di Rende (CS) 

• Corso di Laurea  Scienze della Formazione Primaria 
  Studentessa al III anno 

 

 

• Date (da – a)  Da novembre 2005 a aprile 2006 

• Nome e tipo di istituto di istruzione   Università della Calabria – 87127 - Arcavacata di Rende (CS) 

• Qualifica conseguita  Master di II livello 
“Il docente ricercatore di modelli didattici e formativi” 

•Votazione  110/110 e lode 

 
 

• Date (da – a)  Da aprile 2005 a giugno 2005 

• Nome e tipo di istituto di istruzione   Università della Calabria – 87127 - Arcavacata di Rende (CS) 

• Qualifica conseguita  ECDL (Patente Europea per il Computer) 
   

 

• Date (da – a) 

  

Da novembre 2000 a marzo 2005 

• Nome e tipo di istituto di istruzione   Università della Calabria – 87127 - Arcavacata di Rende (CS) 

• Qualifica conseguita  Laurea in Lingue e Letterature Straniere 
•Votazione  106/110  

 

 

• Date (da – a)  Da marzo 2004 a maggio 2004 

• Nome e tipo di istituto di istruzione   Università della Calabria – 87127 - Arcavacata di Rende (CS) 

• Qualifica conseguita  DELE (Diploma di Spagnolo come Lingua Straniera) 
   

• Date (da – a)  Da settembre 1995 a luglio 2000 

• Nome e tipo di istituto di istruzione   Istituto Tecnico Commerciale “C. Mortati” – 87032 -  Amantea (CS) 

• Qualifica conseguita  Diploma di Ragioniere e Perito Commerciale e Programmatore 

•Votazione  100/100 



   

  
 

 
 
 

ESPERIENZA LAVORATIVA 
  

• Date (da – a)  Dal 03/12/2012 al 31/07/2013 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro  Abramo Customer Care -  Pianette di Montalto Uffugo - Cosenza 

• Tipo di azienda o settore 

• Tipo di impiego 

 Call Center 

Operatore Telefonico Inbound – Assistenza Tecnica Telecom Italia 

 
• Date (da – a) 

   

Dal 01/06/2012 al 31/05/2013 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro  Info Contact- Rende/Lago 

• Tipo di azienda o settore  Call Center 

• Tipo di impiego 
 

 Operatore Telefonico Outbound – Enel Energia 

• Date (da – a)  Dal 15/12/2011 al 31/03/2012 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro  Abramo Customer Care -  Pianette di Montalto Uffugo - Cosenza 

• Tipo di azienda o settore 

• Tipo di impiego 

 Call Center 

Operatore Telefonico Inbound – Assistenza Tecnica Telecom Italia 

• Date (da – a)  
• Nome e indirizzo del datore di lavoro 

 Dal 01/06/2011 al 31/10/2011 

“Antico Forno Iuliano” – F.lli Iuliano S.r.l., P.zza Cappuccini – Amantea (CS) 

• Tipo di azienda o settore  Panetteria - Pasticceria 

• Tipo di impiego 
 

 Addetto alle vendite 

• Date (da – a)   Dal 13/10/2008 a oggi 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro 

• Tipo di impiego 

 Comune di Lago (Cs) -  P.zza Matteottti 

Presidente del Consiglio Comunale 
   

• Date (da – a)   Dal 07/01/2008 al 19/01/2008 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro  Easy Life Aziende S.r.l. – Via Timavo, 3 – 00195 - Roma    

• Tipo di azienda o settore  Corsi di Lingue 

• Tipo di impiego  Insegnante di Lingua Spagnola per corso a Vigili del Fuoco/Carabinieri 
   

• Date (da – a)   Dal 17/03/2007 al 03/04/2007 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro  Istituto d’Istruzione Superiore “Primo Levi” – Via delle Bombe, 2 – 25125 – Sarezzo (BS)  

• Tipo di azienda o settore  Istituto Superiore 

• Tipo di impiego  Assistente Amministrativo 
   

• Date (da – a)   Dal 17/08/2006 al 31/08/2006 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro  Agenzia “Oroviaggi” – 00195 – Roma  

• Tipo di azienda o settore  Viaggi Studio all’estero 

• Tipo di impiego  Capogruppo in viaggio studio in Inghilterra 
   

• Date (da – a)   Dal 15/09/2005 al 22/12/2005 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro  Impresa di Pulizie “Fera Marina” – 87035 – Lago (CS) 

• Tipo di azienda o settore  Servizio Scuolabus 

• Tipo di impiego  Accompagnatrice 
 

• Date (da – a)   Dal 15/12/2005 al 14/12/2006 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro  Comunità Montana del Savuto – 87040 – Piano Lago (CS) 

• Tipo di azienda o settore  Servizio Civile Nazionale 

• Tipo di impiego  Volontaria Servizio Civile Nazionale – Progetto “Rinascimento” 
 
 

ALTRE ESPERIENZE 
  

• Date (da – a)   Dal 2000 a oggi 



   

  
 

• Tipo di Associazione  A.V.I.S. Comunale Lago (CS) 

• Tipo di attività svolta  Segretaria 
 

• Date (da – a)   Dal 2009 a oggi 

• Tipo di Associazione  Comune di Lago (CS) 

• Tipo di attività svolta  Presidente del Consiglio 
 
 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

LINGUISTICHE 
 
 

MADRELINGUA 
 

ALTRE LINGUE 

 ITALIANO 
 
 

 
 

  INGLESE 
• Capacità di lettura  ECCELLENTE 

• Capacità di scrittura  ECCELLENTE 

• Capacità di espressione orale  BUONO 

 

  SPAGNOLO 
• Capacità di lettura  ECCELLENTE 

• Capacità di scrittura  ECCELLENTE 

• Capacità di espressione orale  BUONO 

 

  FRANCESE 
• Capacità di lettura  BUONO 

• Capacità di scrittura  BUONO 

• Capacità di espressione orale  BUONO 

  

 
 

 
ALTRE CAPACITÀ E COMPETENZE  

 

 
 
 
 
 

• Relazionali  Ottime capacità relazionali, di lavorare in gruppo per raggiungere uno scopo comune, di 
intrattenere bambini ed adulti con attività adatte alle loro esigenze. 

• Organizzative  Buona capacità organizzativa di manifestazioni di qualunque genere (raccolta fndi, sagre, 
rappresentazioni teatrali) 

• Tecniche  Ottimo utilizzo del Computer (Pacchetto Office, photoshop, internet, ecc.) 

• Artistiche  Particolare predilezione per i lavori manuali (disegno, fai da te, ricamo, ecc.) 
Interessi teatrali, musicali. 

 
 

PATENTE   Categoria B – Auto propria 
 
 
 
Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del D.lgs. 196 del 30 giugno 2003.      
 
 
 
Data 16/06/2010                                                                               Firma     

                       Maria Assunta Palermo 

 


